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Top 10 des outils
pour |'action publique

Présenté par Baptiste Jeauneau
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N 10 - Delibial
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Ce que permet loutil :

- Recherche juridique avancée

- Analyse de politiques publique
- Assistance rédactionnelle
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Cas d usage : une p.refecture pourral.t utiliser cette solutllon p?ur .automatlser
le traitement des dossiers de demandes d autorisation
d'occupation du domaine public.

pxlaria




-

.

N 9 - ReciTAL

Ce que loutil permet de faire :
- Analyse de fichier Complexe
- Creation de Flux Documentaire

Cas d’usage :
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une preéfecture pourrait utiliser cette solution pour automatiser
le traitement des dossiers de demandes d'autorisation

d'occupation du domaine public.
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N 8 - Yelda
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Ce que permet de faire 'outil :
- Création de chatbot Vocal sy G
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Cas d’usage . I'automatisation de lI'accueil téeléphonique d'une
préfecture pour les demandes de titres d'identitée et
de permis de conduire.
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N 7 - Albert
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A : connaissez-vous Albert ?

L'Etat francais a développé Albert, une intelligence artificielle générative créée gl ¢ cortens & 18 publiésousle gouvernement du Premier ministre
par |'équipe DatalLab de la Direction interministérielle du numeérique depuis juin

2023. Cette IA s'appuie sur des modeles ouverts et a ete alimentee avec les (@ Ecouter | >

fiches pratiques de pour répondre spécifiqguement aux EOEE T TRl 20, TR (£ 1T 2028

beSOinS de |'administl’ati0n frangaise_ Le 23 avril 2024, a la maison France services de Sceaux (Hauts-

de-Seine) le Premier ministre Gabriel Attal, présentait « Albert »,
une intelligence artificielle développée par I'équipe DatalLab de
la Direction interministérielle du numérique (Dinum), chargée
de la transformation numérique de I’'Etat. Sa mission : aider les
agents de I'administration a mieux répondre aux demandes des
Francais. Explications.

Cas d’usage :

Un usager se présente dans une maison France Services pour renouveler sa
carte d'identité. Il explique au conseiller qu'il a perdu ses documents et ne sait
pas quelles démarches effectuer. Le conseiller saisit la demande dans Albert qui
analyse la situation et propose instantanément |
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N 6 - Golem Al *3- Golem.ai
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Ce que permet de faire 'outil :

- Automatiser des processus de message
- Réponse automatique a des messages

N SKRETEC ste [/ian wesco Capgemini @ THALES

Cas d’usage . Golem.ai peut optimiser un processus
d'analyse des reponses aux appels d'offres.
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Ce que 'outil permet de faire :

- Gestion de données ESG (Environnementales, Sociales et de

Gouvernance)

- Collecte automatisée de données

- Analyse
- Reporting

Cas d’usage :
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N 5 - Deepki
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La plateforme Deepki peut automatiser la collecte des données de consommation
énergeétique de I'ensemble du patrimoine municipal et alimenter directement la
plateforme OPERAT (Observatoire de la Performance Energétique de la Rénovation et
des Actions du Tertiaire) gérée par I'ADEME. Le systéme centralise les factures
d'électricité, de gaz et d'eau de tous les batiments municipaux, calcule
automatiquement les indicateurs de performance énergétique et génere les rapports de
conformité réeglementaire.
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N 4 - Leakmited
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Ce que permet de faire Poutil :

- Détection de fuites d’eau

- Action sur les fuites d’eau

- Création d’un bot pour la gestion et I’optimisation de
son réseau

Cas d’usage :
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Une commune ou un syndicat intercommunal gerant la distribution
d'eau potable fait face a un rendement de réseau dégradé avec des

pertes d'eau importantes. Le réseau, composeé de plusieurs centaines
de kilometres de canalisations de différents ages et matériaux,
présente un taux de fuite estimé a 25% du volume produit.
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N 3 - Prisme Al o prisme.ai
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Ce que permet de faire 'outil :

- Creéation d’agent connecté interconnecteé avec les outils
- Création de Chatbot

Cas d’usage : Assistant |A municipal pour l'information citoyenne - IssyGPT
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N 2 - Polaria Tech P%1aria “tech
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Ce gue permet de faire Poutil :

- Creéation de chatbot expérimenteé E 3

- ... (A voir avec Caroline) MINISTERE
DE L'INTERIEUR

Cas d’usage : une mairie peut déployer le chatbot "Polaria Citoyen
pour automatiser les demandes d'état civil et de
documents administratifs.
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N 1 - Mistral
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Ce que permet de faire ’outil :

- Génération de texte
- ... (@ voir avec Moetez)

C da ; Une collectivite territoriale (conseil departemental, métropole ou grande

dsS usage e commune) souhaite équiper ses services administratifs d'un assistant IA
pour améliorer l'efficacité de la rédaction de documents officiels tout en
respectant la souveraineté des données publiques.
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Le Top 10

1- Mistral

2- Polaria Tech
5- Prisme Al
4- | eakmited
5- Deepki

6- Golem

/- Albert

8- Yelda Al

9- Recital

10- Delibia
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